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Lernraum Hochschule 

 

Welche Ansätze gibt es für Lernräume? 

 

Bedarfserhebung – welche Fragen stellen wir? 

 

Lernraumforschung – konzeptionelle Überlegungen 

 

Fazit 
 
 
 
 
 
 
 

Themen 
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Rahmenbedingungen / Hochschulentwicklungen 
 

Lernraum Hochschule 
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“The information 

services model: the 

impact of computing” 

Learning Resource Center 

Information Commons 

“The focus has 

shifted from 

information to 

learning” 

Learning Center 

Learning Commons 

“Super-convergence: 

integrated support for 

students” 

Super-convergence model 

Learning Commons 

(vgl. Bulpitt 2012) 

„Lernraum“-Entwicklungen 

Lernraum Hochschule 
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Anforderungen und Bedürfnisse der 

studentischen Nutzer 
 

 

 

Räume 

Infrastruktur  

Services 

 

 
  

Lernraum Hochschule 
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Standards / Kennzahlen / Normen 
 
Traditionelle, quantitative Bemessung für Benutzerarbeitsplätze in 

Bibliotheken: 

 

HIS 2005 / DIN-Fachbericht 2009 
•Typologie der Benutzerarbeitsplätze 

•Anzahl der Arbeitsplätze 

•Technische und bauliche Ausstattung 
•Flächenbedarf 

Lernraum / Ansätze 
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Orte des Selbststudiums: HIS 2013 
 

•Zeitbudget der Studierenden für ihr Studium 

•Orten des Selbststudiums und der jeweiligen zeitlichen 

Belastung 

 

Die Befragung ergab, dass etwa zwei Drittel der Studierenden 

am liebsten zu Hause lernen. 

In der Hochschule lernen die Studierenden am häufigsten in 

der Bibliothek. 
 

Lernraum / Ansätze 
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 Gruppenräume 

Trends und Themen 
 

 IT-Infrastruktur  
 

 Bibliothekslounge 

(DINI 2013)  

Lernraum / Ansätze 
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Daten / Fakten der lokalen Hochschule 
 

Studiengänge 

Fächer 
Anzahl  

Studierende 

Organisation  

Einrich- 
tungen 

Lage 

Bauten /  
Räume 

Aus- 
stattung IT-Infra- 

struktur Services 

Öffnungs- 
zeiten 

Personelle 
Ressourcen 

Mobiliar 

Lernraum / Bedarfserhebung 
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(HIS 2013, S. 60)  

Lernraum / Bedarfserhebung   
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“What is it about learning that will happen in this space?” 

 

“How might this space be designed to encourage students to 

spend more time studying?” 

 

“How might this space enrich educational experiences?” 
 

(Bennett 2006) 

Lernraum / Bedarfserhebung 

Lernen im Fokus 
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Prozesse Fachkultur 

Kommunikation 

Informations

-verhalten 
 

Lernkultur 

Soziale 

Bedürf-

nisse 

Emotionen 

Informations

-kultur 
 

 
„student 

experience“ 
 
 

Studierende im Fokus 

Lernraum / Bedarfserhebung 
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Lokaler Untersuchungs- und Forschungsbedarf 

  

Benutzerumfragen: ‘Königsweg‘ der empirischen 

Forschung: dienen vorwiegend der Quantifizierung 

von Nutzungen und Bewertungen 

 

Beispiele: 

Uni Regensburg 

Uni Marburg 
 

Lernraumforschung 

http://www.dini.de/fileadmin/jahrestagungen/2011/bauer_hutzler.pdf
http://www.opus-bayern.de/bib-info/volltexte/2013/1409
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Ethnographische Methoden: Beobachtungen, 

Interviews, Fokusgruppen, Cultural Probes, 

Photo Surveys, Workshops … 

 

•Perspektivwechsel 

•Informationen zu Prozessen und Verhalten 

•Einblick in Erfahrungen  

•Verstehen von Hintergründen und Motiven 

•Sammeln von Vorschlägen und Ideen  
 

Lernraumforschung 
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Untersuchungsdesign für Lernräume 

 

•‘Bibliotheksethnographie‘ 

•‘Participatory Design‘ 

  

Beispiel für Konzepte: 

 Studying Students (Nancy F. Foster,  

   Univ. of Rochester)  

 ERIAL-Projekt, wissenschaftliche Bibliotheken  

   in Illinois, U.S. 
 

Lernraumforschung 
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Untersuchungsdesign: Ist-Analyse 

 
„Quantifying, qualifying, and relating the needs for space, 

technology, furniture, equipment, and services to support the 

functions and activities described in the vision.” 
 

Lernraumforschung 
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Beispiel:  

Lernraumforschung an der Fakultät DMI 

 

•Mediencampus Finkenau der Fakultät DMI / 2010 

•Unterschiedlich(st)e Fachkulturen 

•Neubau der Fakultätsbibliothek 2013/14 

  

Projekt „UserStud“: 2 Professorinnen, 

Masterstudierende 

Entwicklung von Informationsdienstleistungen und 

Lernortkonzept für die Fakultätsbibliothek 

Qualitatives, ethnographisches Methodenportfolio 
 

Lernraumforschung 
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UserStud: Forschungsergebnisse / Personas 
 

(Schulz 2013) 

Lernraumforschung 
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Quantitative Daten als Basis, hochschulübergreifend wie auch lokal 

Lernraumforschung 

Vorgehen 
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hochschulübergreifende Studien auswerten 

 

lokale Hochschule mit ihren Spezifika analysieren 

 

Infrastruktur im Zusammenhang mit den Services analysieren 

 

Fokus auf Lernaktivitäten und –erfahrungen der Studierenden 

 

quantitative Daten ergänzen durch qualitative Methoden 
  

Fazit 
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Dank und Kontakt 

Vielen Dank. 

 

Kontakt: 

Christine.glaeser@haw-hamburg.de 

 

mailto:Christine.glaeser@haw-hamburg.de
mailto:Christine.glaeser@haw-hamburg.de
mailto:Christine.glaeser@haw-hamburg.de
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