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Vorab: Begrif3ung, Vorstellung Referenten & Ablauf (5 Min.)

Open Access Statistik - Hintergrinde (25 Min.)
Vortrag des ersten Programmpunktes (20 Min.)
Fragen und Diskussion (5 Min.)

Die Technik (50 Min.)
Vortrag des zweiten Programmpunktes (40 Min.)
Fragen und Diskussion (10 Min.)

Rechtliches und Finanzielles zu OAS (25 Min.)
Vortrag des dritten Programmpunktes (20 Min.)
Fragen und Diskussion (5 Min.)

Abschlussfragen und Verabschiedung (15 Min.)
~ 120 Min.
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Wer steht hinter OA-Statistik?

Warum OA-Statistik?

Wie es ist: Publizieren Old School

Wie es sein sollte: Ziele OAS

OA-Statistik fir wen?

Entwicklung IR = Herausforderung OAS

Welche Vorteile ergeben sich durch OA-Statistik?
Wann ist OA-Statistik betriebsbereit?

Zur Technik und Funktionsweise von OA-Statistik
Die Technik/der Workflow

Data-Provider

Service-Provider

Software Download, Registrierung
Darstellungsmdglichkeiten: Aufgearbeitete Daten als Basis fir Nutzungsstatistiken
Wie kann mitgemacht werden?

Rechtlicher und finanzieller Rahmen von OA-Statistik
Welche Vertragsverhaltnisse bestehen?
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Wer ist mein Ansprechpartner?
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1. Zum Hintergrund von OA-Statistik

@)evsa

Open-Access-Statistik

IN ANUTSHELL:

OA-Statistik
sammelt Daten,
arbeitet sie auf

und stellt sie bereidt.
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~ 1. Zum Hintergrund von OA-Statistik
@@~ ...etwas linger

« Aufbau tech. Infrastruktur zur Ermittlung standardisierter
Nutzungsdaten elektronischer Dokumente

* Fehlende Kriterien zur Nutzungsmessung elektronischer
Dokumente => Bedarf nach neuen metrischen Verfahren

» Erstellung verlasslicher Nutzungsdaten & eines
nutzungszentrierten Impact Maldes

« Ziel des Projekts: Entwicklung & Etablierung eines
Standards zur Ermittlung von Zugriffszahlen und
Nutzungsstatistiken fur Publikationen sowohl in Open-
Access-Repositories als auch in konventionellen
Angebotssystemen.

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\WWanke 30.01.2013 5
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fﬁ"’f 1. Zum Hintergrund von OA-Statistik

C ...etwas langer

« Dokumentenzugriffe werden tber Logfiles des
eingesetzten Webservers aufgezeichnet.

* In Repositorien implementierte Data-Provider sammeln
diese Daten, transformieren sie in OpenURL/Context
Objects und stellen sie Uber eine OAI-PMH-Schnittstelle
dem Service-Provider bereit.

« Dieser korrigiert sie standardisiert um Robots, Doppel-
klickspanne und Deduplizierung. Die gesammelten
Nutzungsdaten werden nach den Standards ,

und aufbereitet.

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/Wanke 30.01.2013 6
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— 1. Zum Hintergrund von OA-Statistik
@~ ...etwas linger

« Erstellte Statistiken werden teilnehmenden Repositorien
zur Verfugung gestellt, die sie dann den einzelnen
Nutzern anbieten konnen. Also: Serviceprovider =
zentraler Data-Provider fur die Repositorien.

« Datenerhebung: IP-Adresse, Zugriffsdatum und -uhrzeit,
Zeitzone, Webbrowser, Status, Protokolltyp, URL,
Dokumentenname und -typ, Get-Parameter, Dateigrof3e
und Referrer. Die dazugehodrige Software ist in den
Varianten DSpace, WebDoc und OPUS auf der
Projektseite downloadbar.

c Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\Wanke 30.01.2013 7
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1. Zum Hintergrund von OA-Statistik

C

Projektphase 1

Laufzeit: Mai 2008 - Dezember
2010 (kostenneutrale Verlangerung)

Ziele;

Aufbau einer dauerhaften
Infrastruktur zur Erfassung und
Verarbeitung von Nutzungsdaten

Entwicklung und Etablierung eines
einheitlichen Standards zur
Ermittlung von Zugriffszahlen und
Statistiken

Anbieten von Serviceleistungen fir
Repositorien-Betreiber und Nutzer

Entwicklung von Guidelines zur
Implementierung der Services

Empfehlungen im DINI-Zertifikat

Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\Wanke
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Projektphase 2
Laufzeit: April 2011 - April 2013
Ziele:

Erweiterung der OAS-Infrastruktur
um weitere deutsche Repositorien
und Bereitstellung von
standardisierten Nutzungsstatistiken

Erhéhung der Akzeptanz von Open
Access bei Autoren und Rezipienten
von wissenschaftlichen Publikatio-
nen durch exaktere Metriken und
Mehrwertdienste

Kooperationen fir international
vergleichbare Nutzungsstatistiken

Anbieten einer nachhaltigen
Service-Infrastruktur

30.01.2013 8
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1.1. Wer steckt hinter OA-Statistik?

« Das Projekt setzt sich aus diesen Projektpartnern
zusammen:

iiiiiiii

’%‘ Universitat Stuttgart HUMBOLDT-UNIVERSITAT ZU BERLIN

NIEDERSACHSISCHE STAATS- UND ST S, N
UNIVERSITATSBIBLIOTHEK GOTTINGEN [ LANDESBIBLIOTHEK N
GBV'VZG
Initiated by: Funded by:

/% DEUTSCHE INITIATIVE
)
.:?;'-1. __‘53

M FUR NETZWERKINFORMATION EM,

UFG
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1.1. Wer steckt hinter OA-Statistik?

« ...und ist mit diesen Projekten assoziiert:
O Open Access Statistics

C.S

Open-Access-Statistik

0 DOARC ¢ rc

(Distributed Open Access Reference and Citation Services)

0 Open Access Network c f]

Netzwerk von
Open-Access-Repositorien

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\Wanke 30.01.2013 10
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1.1. Wer steckt hinter OA-Statistik?

« ...und kooperiert mit diesen Projekten:

SURF i
FOUNDATION ‘e’
C 0 U N T E R Counting Online Usage of NeTworked Electronic Resources

ECONOMISTS p e ) r"
ern

Publishing and
the Ecology of

Bringing together Europe’s leading research European ﬂpen A({EE-E
Research Publishing in Eurcpean Networks
c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/Wanke 30.01.2013 11
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1.2. Warum OA-Statistik?

« Wirkungsanalyse fur Open Access-Publikationen ist im Bereich des
konventionellen Publizierens bislang nicht mdglich/vorgesehen

. Dokumente in Repositorien werden grundsatzlich nicht bewertet

. Dokumente in OA-Journals fallen aus der Bewertung oftmals
wegen ihrer relativ kurzen Zitationsgeschichte sowie wegen der
Dokumentensprache heraus

« Fehlende Standardisierung & Datenharmonisierung

« Wirkungsanalysen Uber Zitationen sind stark fehleranféllig,
Zugriffsanalysen beheben teils die Defizite

« Damit auch Unterstutzung von OA-Publikationen im Allgemeinen

« Deswegen Projektziel: Anwendung resp. Entwicklung einheitlicher
Standards zur Erfassung, Analyse und Aufarbeitung von
Zugriffszahlen fir Dokumente von IRs zunachst im
deutschsprachigen Raum

c Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\WWanke 30.01.2013 47
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1.2.1. Wie es ist: Publizieren Old School

. Altbekannt: Impact-Messung

. Hintergrund: publish or perish, also:
Publizieren = wissenschaftliches Kapital = Impact = Karriere

. Auf organisatorischer Ebene:
Impact als Basis flr Evaluationen
=> Evaluationsergebnisse bestimmen tber Mittelverteilung und damit
tber Forschungsmaoglichkeiten (institutioneller Rahmen)
=> institutioneller Rahmen bestimmt tber Personal
=> Personal bestimmt Impact

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\WWanke 30.01.2013 13
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1.2.1. Wie es ist: Publizieren Old School

. Altbekannt: Impact-Messung

. Messung entweder Uber den Journal Impact Factor (JIF)

Zahl der Zitate im laufendenJahr auf Artikel (eines Journals) der vergangene zwei Jahre

JIF =
Zahlder Artikel des Journals der vergangena zwei Jahre

Kritik am Journal Impact Factor:

* Ignoranz der Verwertungszyklen in unterschiedlichen Disziplinen: Benachteiligung v.
Journals aus Disziplinen mit Verwertungszyklen > 2 Jahren (z.B. Geisteswissenschaften)
 JIF bezieht sich auf Journals, nicht Artikel: i.d.R. fuhrt geringe Anzahl sehr haufig zitierter
Artikel zu einem hohen Wert flr das Journal

» Vermischung von Popularitat & Qualitat: begrenzter Anwendungsbereich, damit Ausschluss
kompletter Dokumentarten: graue Literatur, Blicher, Grof3teil der Web-Publikationen

* Beriicksichtigung nur der im Journal Citation Report (JCR) indizierten Journals

» Bevorzugung englischsprachiger Journals: niedrigerer JIF v. anderssprachigen Journals

c Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/Wanke 30.01.2013 14
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1.2.1. Wie es ist: Publizieren Old School

. Altbekannt: Impact-Messung

™ \ mindestens
™ h Zitierungen

Zitierungen

...oder uber den Hirsch-Index (h-index)

212 hendex =7
. Hirsch (h-) Index bezieht sich auf Autoren '_ Wpchulen
und nicht auf Zeitschriften "aa,
. Verhaltnis von Zitationen zu Publikationen Versffentlichungen
. Ein Autor hat einen Index h, wenn h von seinen insgesamt N

Veroffentlichungen mindestens jeweils h Zitierungen haben

— Ein Autor hat einen h-Index von 7, wenn er 7 Schriften veroffentlicht hat, die
jeweils mindestens 7 Mal zitiert worden sind. Ein h-Index von 12 setzt die
Publikation von 12 Schriften voraus, die mindestens 12 Mal zitiert wurden.

Quelle: http://de.wikipedia.org/wiki/Hirsch-Index

c Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/Wanke 30.01.2013 15

Open-Access-Statistik




@)ersa |

1.2.1. Wie es ist: Publizieren Old School

. Altbekannt: Impact-Messung

...oder uber den Hirsch-Index (h-index)

Kritik am Hirsch-Index

« vgl. JIF-KTritik: Vernachlassigung von Dokumentengattungen und
nicht- englischer Publikationen, Vermischung von Popularitat und
Qualitat, ...

» Trennscharfe Autorenidentifikation in der Datenbasis (z.B. Web of
Science) ist nicht sichergestellt

* h-Index hangt von Forschungsdisziplin und Alter des Autors ab
 Vorteil im Vergleich zum JIF: Zitationen einer einzigen, vielzitierten
Verdffentlichung schlagen sich nicht nieder

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\WWanke 30.01.2013 16
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1.2.2. Wie es sein sollte: Ziele OAS

« Gemeinsame Standards zum Austausch von Nutzungsdaten

» Aufbau dauerhafte Infrastruktur zur Erfassung und Verarbeitung von
Nutzungsdaten

 Aufarbeitung der Nutzungsdaten nach den Standards von COUNTER, LogEc
und IFABC

* DINI-Empfehlung

 Verbesserung des internen Monitorings fiir Repositorien

» Anbieten von Serviceleistungen flr Repository-Betreiber und Nutzer

» Guidelines zur Implementierung der Services

« Klarung der juristischen Standards und Lizenzen

« Erweiterung der OAS-Infrastruktur um weitere deutsche Repositorien und
Bereitstellung von standardisierten Nutzungsstatistiken

« Erh6hung der Akzeptanz von Open Access bei Autoren und Rezipienten von
wissenschaftlichen Publikationen durch exaktere Metriken und Mehrwertdienste
« Kooperationen flr international vergleichbare Nutzungsstatistiken

* Angebot einer nachhaltigen Service-Infrastruktur

c Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\WWanke 30.01.2013 17
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1.3. OA-Statistik: Fur wen?

» Grundsatzlich richtet sich OA-Statistik an Sie, also die Repositorienbetreiber

 Mittelbar dient der Service aber auch Autoren, Institutionen/Organisationen
und ganz allgemein auch den Nutzern.

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/Wanke 30.01.2013 18
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1.3.1. Entwicklung IR = Herausforderung OAS
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C.S

Open-Access-Statistik

Open Access Repository Types - Worldwide

B nstitutional
B Disciplinary
] Agaregating
B Governmental

Total = 2253 repositories

OpenDOAR - 21-Jan-2013

Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/Wanke 30.01.2013
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1.3.1. Entwicklung IR = Herausforderung OAS

Proportion of Repositories by Country - Worldwide

B United States

B United Kingdaom

[ Germany

B Japan

B cpain

B Foland

B France

B italy

B Brazil

B Canada

B Taiwan
Other

Total = 2253 repositaries

OpenDDAR - 21 -Jan-2013
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1.3.1. Entwicklung IR = Herausforderung OAS
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C.S

Open-Access-Statistik

Usage of Open Access Repositony Software - Worldwide

B CSpace
B EFrints
[ [Unknovien)
B Digital Commons
B COFUS
Othaer

Total = 2253 repositories

CpenDlAR - 29 -Jan-2013

Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/Wanke 30.01.2013
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1.3.1. Entwicklung IR = Herausforderung OAS

» |R-Software sind in Deutschland und Europa nicht homogen

« Heterogenitat erschwert Vergleichbarkeit der
Nutzungsinformationen

« Es fehlt sowohl in Europa als auch in Deutschland an einer
einheitlichen Integration von Repositorien

* Angebot einer solchen Vereinheitlichung im Rahmen von
einheitlichen Standards bildet Anreiz zur verstarkten Nutzung von
Repositorien

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\WWanke 30.01.2013 22
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1.3.1. Entwicklung IR = Herausforderung OAS

« Situation in Deutschland heterogen
« Unterschiede in Design, Grof3e und Anwendungsbereich
* Verbreitete Anwendung von OAI-PMH

 Dennoch Defizite in Standardisierung und Datenharmonisierung trotz
Erfolgen von DINI ( ) und Open Access-Netzwerk

( )

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\WWanke 30.01.2013 23
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1.3.2. Welche Vorteile ergeben sich durch OA-Statistik?

« Genaue Kenntnis der Zugriffe auf die einzelnen Texte

* Verbesserung des internen Monitorings flr Repositorien
« Verbesserung der Vergleichbarkeit

« Allgemeine Unterstltzung alternativer Publikationen

* Ranking der Texte

« Graphische Aufarbeitung der Nutzungsstatistik

« Aktuelle Auswertung

« Aufarbeitung der Nutzungszahlen fur Weiternutzung durch Deutsche
Bibliotheksstatistik (DBS) und fur den Bibliotheksindex (BIX) => Einsparen von
Mehraufwand, da Daten bereits gesammelt

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/Wanke 30.01.2013 24
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1.3.2. Welche Vorteile ergeben sich durch OA-Statistik?

« Statistiken geben Auskunft Uber ...
* Relevanz eines Dokuments, Rankingelement (Leser)
* Nutzung/Sichtbarkeit/Impact eines Repositories (Leser, Autor, Admin, Verwalt.)

*Statistiken geben Auskunft Gber ...
* Relevanz eines Forschungsthemas (Autor, Verwaltung)

* Autor/Lehrstuhl/Forschungseinrichtung: Dokumentnutzung gibt Feedback
Uber Publikations- und Forschungsthemen
* Interpretation erfordert Sensibilitat und Beachtung der
Rahmenbedingungen, wie...
... Technikaffinitat der Disziplin
...Publikations- und Rezeptionspraferenzen der Disziplin
...Alter und Verwertungszyklus der Dokumente
...Dokumenttyp

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\WWanke 30.01.2013 25
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1.3.2. Welche Vorteile ergeben sich durch OA-Statistik?

« Statistiken geben Auskunft Uber ...

* Relevanz eines Forschungsthemas (Autor, Verwaltung)
* Autor/Lehrstuhl/Forschungseinrichtung: Dokumentnutzung gibt Feedback
Uber Publikations- und Forschungsthemen
* Verwertung durch Verwaltung (Benchmarking) erfordert Sensibilitat und
Beachtung der Rahmenbedingungen, wie...
... Technikaffinitat der Disziplin
...Publikations- und Rezeptionspraferenzen der Disziplin
...Alter und Verwertungszyklus der Dokumente
...Dokumenttyp

» Impact/Qualitat eines Dokuments (Leser, Autor, Verwaltung)
« Zitationsbasierte Mal3e: autorenzentriert, Messung erst in folgenden
Publikationsgenerationen maoglich, Messung erfolgt i.d.R. auf Journal- oder
Autorenebene, Impact eines Textes/Objekts wird nicht abgebildet
* Nutzungsbasierte Mal3e: leserzentriert, Messung live und fortlaufend
maoglich, Impact eines Textes/Objekts wird abgebildet, stark automatisierte
Messung moglich

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/Wanke 30.01.2013 26
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1.3.3. Wann ist OA-Statistik betriebsbereit?

e ab sofort!

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\Wanke 30.01.2013 27
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2. Wie funktioniert OA-Statistik?

Zum Hintergrund:

 Jeder der teilnehmenden Institutionen verflgt tber ein eigenes Datenpool
« Zusammenfihrung aller Nutzungsdaten in einem zentralen Service Provider
* Dieser erstellt die jeweiligen Dienste auf Basis der Nutzungsdaten

 Aufbereitete Nutzungsdaten werden an die teilnehmenden Institutionen
transferriert

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/Wanke 30.01.2013 28
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2.1. Die Technik/der Workflow

kurz und knapp:

Nutzer e — Nutzer lbertrigt Ober seinen Browser:
Angefordertes U ¢ Useragent {incl. Browserversion und Betriebssystem)
/ S / IP-Adresse // Dokument s o Accept-Header (akzeptierte Dokumententypen und
Header, etc, Codierungen)

bevorzugte Sprachen
Protokellversion

eigene IP-Adresse
angefordertes Dokument

N \\
-\ / \ / \ / Webserver bendtigt zur Antwort:

Logfile s |P-Adresse
+ angefordertes Dokument

Gepositurlum

Ublicherweise wird geloggt:

User-I1D (bei verwendung von HTTP AUTH)
IP-Adresse

Zeit der Ausfiihrung

Angefordertes Dokurment und Protokollversion
HTTP-Statuscode

GriRe des Dokuments

Useragent

evtl, Referrer

Data Provider

Pseudonymisierung
(salted SHAZ256)

Data Provider Gibertrigt an Service Provider:

IP-Adresse (pseudonymisiert als salted SHA256-Hash)
IP-Adresse gekiirzt um letztes Byte (,,C-Klasse®)

Zeit der Ausfihrung

Angefordertes Dokument

HTTP-5tatuscode

Groke des Dokuments,

Ubertragene Bytes

Useragent

s  Dokumenten-ID

Service Provider

Aggregierte
Mutzungsdaten

Aggregierung (incl. Anonymisierung)

Service Provider Gbertragt an  Kunden™

*  Dokumenten-1D

¢ Tageweise Zugriffszahlen pro Dokument
{anonymisiert)

o

c Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\Wanke 30.01.2013 29
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2.1. Die Technik/der Workflow

...und etwas ausfuhrlicher:

Schritt 1) Nutzer eines Repositoriums Ubertragen beim Aufruf eines Dokumentes
Informationen.

Fordert ein Nutzer eines Repositoriums ein Dokument an, so Ubertragt sein
Browser automatisch Daten. Jeder Nutzer tbertragt Gber seinen Browser
Informationen wie seinen Useragent (inkl. Browserversion und Betriebssystem),
ACCEPT-Header (akzeptierte Dokumententypen und Codierungen), bevorzugte
Sprachen, Protokollversion, eigene IP-Adresse und den Namen des angeforderten
Dokuments.

Schritt 2) Nutzungsdaten der Repositorien werden in Logfiles gespeichert.

Die Zugriffe der Nutzerlnnen auf die Dokumente eines Repositoriums werden tber
Logfiles des eingesetzten Webservers aufgezeichnet.

Aus datenschutzrechtlichen Grinden wird vom Repositorium die Mdglichkeit eines
Opt-Out angeboten. Wird dieser vom Nutzer gewahlt, werden seine Daten nicht
weiterverarbeitet.

c Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\Wanke 30.01.2013 30
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2.1. Die Technik/der Workflow

...und etwas ausfuhrlicher:

Schritt 3) Die Logfiles werden mit dem Logfile-Parser in OpenURL Context-

Objekts umgewandelt.

» OAS Lodgfile-Parser wandelt Logfiles d. Webservers in OpenURL Context-Objects
um und speichert sie im Datenformat XML ab. Dabei: Infos aus Logfiles wird ein
|dentifier eines Dokuments mitgegeben (v.a. auf Grundlage der abgerufenen URL).
Individualisiertes Vorgehen: Anpassung bei Installation im LogfileParser.

* Irrelevante Daten werden zwecks Laufzeitverbesserung ausgefiltert.

« Datenschutz: IP-Adressen werden mit Salt versehen und anschlie3end mit Hash-
verfahren SHA-256 bearbeitet. Hash = Pseudonymisierung der von einer IP-Adresse
erfolgten Nutzungsmuster, ohne die IP selbst zu verwenden. Salt = weitere
SchutzmalRnahme zur Verhinderung der Ruckulbersetzung des Hashwertes. Dazu
noch: Salt und Hash des C-Klasse-Netzes der IP-Adresse (3/4 Zahlen der IP-
Adresse).

» Datenformat OpenURL ContextObjects wurde angepasst und mit anderen
européaischen Projekten abgestimmt und dokumentiert. Komplexer, aber kompatibel.

c Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/\Wanke 30.01.2013 31
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2.1. Die Technik/der Workflow

...und etwas ausfuhrlicher:

Schritt 4) Die OpenURL ContextObjekts werden durch einen lokalen oder einen
zentralen Data-Provider angeboten.

 Data-Provider (OAS-DP) basiert auf OAl Standard: Es werden keine bibliogra-
fischen Metadaten sondern Nutzungsdaten ausgetauscht. Deswegen: Installation
eines modifizierten OAl-Data-Providers.

* OAS-DP nimmt Informationen aus Datenbank auf und stellt sie als OpenURL
Context-Objects uber OAIl-Protokoll OAS-Service-Provider (OAS-SP) zur Verfigung.
» Ohne eigene Installation des OAS-DP: Logdfiles kbnnen alternativ auch
verschllsselt zum zentralen OAS-Data-Provider transferiert werden. Umwandlung in
ContextObjects und Bereitstellung fur den OAS-Service-Provider erfolgen dann dort.

Schritt 5) Datentransfer

Der OAS-Service-Provider (angepasster OAI-PMH Service-Provider) holt Daten vom
OAS-DP (5 Min oder je nach Verarbeitungsdauer). Im Anschluss werden die Daten
auf dem OAS-DP geldscht.
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2.1. Die Technik/der Workflow

...und etwas ausfuhrlicher:

Schritt 6) Aggregierung der Daten auf dem OAS-Service-Provider
» Aufbereitung gesammelter Nutzungsdaten auf OAS-SP.
« Auswertung nach verschiedenen Standards wie COUNTER mdglich.

Schritt 7) Bereitstellung der Statistiken

« Dokumenten-IDs & anonymisierte Zugriffszahlen pro Tag/Dokument werden teil-
nehmenden Repositorien und flur Mehrwertdienste zur Verfligung gestellt

* Bereitstellung tagesgenauer Zugriffszahlen v. Dokumenten fir teilnehmende
Repositorien durch:

a) Abruf gesamter Auszuge aus Datenbank des OAS-SP Uber eine Schnittstelle
b) Angebot eines iFrame, das in das Repositorium eingebunden werden kann. Als
Parameter muss der Identifier des Dokuments mitgegeben werden.
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2.1.1. Data Provider

Collect \ / Prepare \ K Provide \

Link with Local
Identifiers

OAI-PMH
Data-Provider for
Usage Data

Transform into
Log File OpenURL
ContextObjects
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2.1.1. Data Provider

Der OAS Data Provider besteht im Wesentlichen aus zwei Elementen:

 Der Logfile-Parser analysiert die Server-Logfiles, wertet ergdnzende Metadaten
des Repositoriums aus und bundelt sie als OpenURL Context Objects.

Diese werden lokal gespeichert.
* Der Data-Provider stellt diese OpenURL Context Objects Uber ein
standardisiertes OAl-Interface zur Verfligung.

Der OAS-Data-Provider fur DSpace, Webdoc und andere Repositorien ist tber
eine MIT-Lizenz zuganglich. Einige Elemente sind anders lizensiert. Mehr Infos
finden Sie in der Datei license.txt.
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2.1.1. Data Provider

Exkurs: Open Context Objects:

Ein Context Object kann optional im Fall von OpenAccess-Statistik folgende
Informationen enthalten:

» Referent: genutztes Dokument (aktueller Fokus)

» ReferringEntity: Herkunftsdokument

» Requester: eindeutige und anonyme Besucheridentifikation
» ServiceType: Art der Nutzung (Volltext, Abstractseite)

* Resolver: benutzter Linkresolverserver (falls zutreffend)

» Referrer: Erzeuger des Context Object
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2.1.1. Data Provider

Systemvoraussetzungen fur den OAS Data Provider:

Der OAS-Data-Provider arbeitet unter einem ,LAMP“-System, d.h. ein Linux
Server mit dem Apache Web Server, MySQL und PHP unter diesen
Voraussetzungen:

* PHP-Version 5.2.x oder eine neuere Version
- Der Logfile-Server benétigt PHP mit pcntl und CLI (bitte beachten Sie,
dass fur Windows keine pcntl-Erweiterung zur Verfligung steht)
- Beide Elemente bendétigen die DOM-Erweiterung.

« Eine Datenbank zum Speichern der OpenURL Context Objects und Metadaten
wird bendtigt. Diese muss tber PHP Data Objects (PDO) angesprochen werden
konnen (z.B. MySQL). Dariber hinaus ist ein Datenbankzugang erforderlich, mit
dem Tabellen angelegt werden kdnnen.
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2.1.1. Data Provider

Installation:

* Entpacken Sie die beiden Elemente Logfile-Parser und Data-Provider.

 Der Lodgfile-Parser kann an jedem beliebigen Ort gespeichert werden, allerdings
sollte er aus Sicherheits- und Datenschutzgriinden nicht von aul3en zuganglich
sein. Der Data-Provider sollte zugriffsbeschrankt. Der Data-Provider sollte
zugriffsbeschrankt auf dem Webserver liegen und muss von auf3en zuganglich
sein. Zum Zugriffsschutz nutzen Sie bitte .htaccess.
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2.1.1. Data Provider

Konfiguration:

» Grundsatzlich: Bereitstellung angepasster Klassen fur DSpace, Webdoc und Opus
Weg: Editieren Sie die Konfigurationsdateien im Hauptverzeichnis Logfile-Parser,
bestehend aus config.php & config-<name=>.php

* Wenn Sie einen anderen Server benutzen, mussen Sie diese Klassen ggf. selbst
erstellen und konfigurieren. => oasparser-webserver-standard.php erstellt

OpenURL ContextObjects. Diese stellen keinen ServiceType & keinen Identifier
aul3er URI bereit. Deshalb muss logfile-parser/lib/oasparser-webserver-<name=>.php
durch repositorienspez. Klasse in logfile-parser/lib/oasparser-webserver.<name>.php
erweitert werden.

 Diese braucht Programmbibliothek (logfile parser/lib/identifiers/lib-<name=>.php), um
Medadaten zu erfassen, die nicht durch das Logfile ermittelt werden kénnen sowie
eine Konfigurationsdatei namens logfile -parser/config-<name=>.php.

 Binden Sie die Datei lib-<name>.php mit require_once in
logfile-parser/lib/oasparser-webserver-<name=>.php ein und legen Sie in
config-<name=>.php auf die gleiche Weise Ihren oasparser fest.
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2.1.1. Data Provider

Konfiguration:

* Bitte legen Sie eine Datenbank & Nutzer fir Inre ContextObjects an und gewahren
Sie diesem Nutzer Schreibrechte auf die Datenbank (mit grant).

« Danach: Datenbankinitialisierung zur automatischen Erstellung der Tabelle flr
ContextObjects. Dazu Aufruf von log2ctx -O. Die Konfigurationsdatei config.php wird
standardmallig verwendet, nutzen Sie log2ctx-c als benutzerdefinierte Konfigura-
tionsdatei. Der Parameter -i wird benutzt, um den ContextObjects eine Zeitangabe
zuzuweisen, Uber die sich veraltete Eintrage identifizieren und Idschen lassen.

» Weitere Infos in readme.txt.

« Zwei Unix-Shell-Scripts zur Zusammenarbeit mit dem Logfile-Parser:

a) In update-script.sh wird beschrieben, wie Metadaten gesammelt und Webserver-
Logfiles konvertiert werden. Passen Sie diese Datei fur Inren OAS Data Provider an.
b) Passen Sie bitte auch cleanup-script an und verwenden Sie diese, um veraltete
ContextObjects zu entfernen.

Beide Skripte sollten regelmalig mit Hilfe eines Cronjobs aufgerufen werden.
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2.1.1. Data Provider

DatenUbertragung/Bearbeitung der Logdaten:

* Pseudonymisierung
* Abschneiden des letzten Oktetts der IP
» Hashing mit monatlich wechselndem SALT
«}solation der Dokumentidentifikation
+ OPUS Ident-Nummer
- URL
- URN
«JOptional:
« Geolocation
*iGeolP Extension (fur PHP)
*iGeolP Database (z.B. Maxmind GeolP Database)
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2.1.2. Service Provider

[D)evsa |
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2.1.2. Service Provider

Was ist Uberhaupt ein Service Provider?

« System, das einen Service bereit stellt, der auf OAI basiert
 verwendet die Uber das OAI-Protokoll gesammelten Metadaten
* besteht aus zwei Komponenten

=> Harvester (gemald OAI-PMH)

=> nach ,aullen” zur Verfugung gestellter Service
* Harvester: kann mit Data Providern kommunizieren, also

=> Anfragen stellen und/oder Antworten auswerten
 Service-Modul kommuniziert mit ,Nutzer®

...und was zeichnet ihn aus?

* Einheitliches Berechnungsmodell: - Zeitspannen bei Mehrfachzugriffen

" - Crawler-/Robot-Listen

«iKann bei globalem Salt mit zunehmender Zahl teilnehmender Data Provider
serviceubergreifende Effekte bertcksichtigen

*Zentrale Implementation notwendiger Schnittstellen/Formate (z.B. SUSHI)
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2.1.2. Service Provider

Wie funktioniert der Service Provider?

« Aggregation:

- regelmafiges Einsammeln neuer Nutzungsdaten aller Data Provider

- Einstellen der Daten im Relational Database Management System
 Verarbeitung: Auswertungslauf

- FUr auszuwertende Dokumente (definiert durch Identifier) dann Berechnungsschritt
 Bereinigung des Datenbestands

- Ausmisten“ von Alt-Daten

* Bereitstellung/RUcktransfer zum Repositorium

- Schnittstellen zur Nutzung der generierten Daten

- Transportprotokolle: OAI-PMH, RSS

- Syntax: XML oder JSON.

- Zeitliche Auflosungsebene: Monate

- Objektebene: Dokumente (Volltexte)

- Ruckgabe aggregierter Daten in Formaten XML, JSON, iFrame Graphik;
=> Formatauswabhl liegt bei Repositorien
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2.1.2. Service Provider

Wie funktioniert der Service Provider? Aggregation:

I

* Gemal} OAI-PMH-Standard

«Merarbeiten der Context Objects:

, - Parsen des XML, Kontrolle der Validitat

" - Neue/geanderte Daten werden in eine relationale Datenbank gespeist

" - Herausforderungen: - Komplexes Datenformat, keine einfache
Speicherung in einer einzigen Tabelle

T - Anzahl der Datensatze: Beispiel ,Webdoc"-
Repository der SUB Gottingen (ca. 3000
Dokumente, Uberwiegend Dissertationen):
ca. 50.000-70.000 Einzelzugriffe (HTTP) pro
Tag — betrifft nétigen Rechenaufwand und
Speicherplatz
- Geschwindigkeit der Datenubertragung
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2.1.2. Service Provider

Wie funktioniert der Service Provider? Verarbeitung:

I

3F0r relevante Identifier (solche von Dokumenten, flr die gemessen werden
soll) wird 1x taglich Auswertungslauf gemacht

«dHerausforderungen: Rechenaufwand, da Umsetzung der

Zahlalgorithmen rechenintensiv ist

 Verarbeitung unter folgenden Voraussetzungen:

Nutzerdeduplizierung

Ausfilterung von Mehrfachzugriffen durch
denselben Nutzer innerhalb eines
bestimmten Zeitfensters

Robotfilterung
Ausfilterung von automatisierten Zugriffen

durch Robots, Spider und Crawler mittels
Blacklist und anderer Verfahren

Speicherung

Tageweise aggregierte Nutzungszahlen
werden zentral gespeichert und sind
jederzeit abrufbar
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2.1.2. Service Provider

Wie funktioniert der Service Provider? Bereitstellung:

I

«Bereitstellung der Statistiken

" - Fertige Grafiken oder Teil-Webseiten, die einfach in Repositories 0.&.
eingebunden werden kénnen
- Darstellung folgt weiter unten

 Reines Zahlenmaterial
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2.1.2. Service Provider

Wie funktioniert der Service Provider? Datenruckfihrung zum Repositorium:
I
1. Fransportprotokolle

« OAI-PMH
« RSS
2. 1Syntax
« XML
3. Zeitliche Auflésungsebene:
 Monate

4. Objektebene
« Dokumente (Volltexte)
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2.1.3. Software Download, Registrierung

Die zur Installation notwendige Software steht hier zum Download bereit:

Datei Bearbeiten Ansicht Chronk Lesezeichen Extras tilfe

‘nﬂDlM: Software Download | + ‘ -

& @ v o download | ][4 cooge Pl a

SUCHEN

DEUTSCHE INITIATIVE
FOR NETZWERKINFORMATION E.V.

DINI/ Projekte / OA-Statistik / Die Projektergebnisse / Software Download
er:
Startseite

deutsch | English = Der Dienst
Uber DINI
Software Download 0 COTREE
Mitgliedschatt Regist I
Data-Provider fiir DSpace und WebDoc f e e
Data Provider

Arbeitsgruppen

Projekte Hier finden Sie den Quellcade des Data-Providers fur DSpace- und WebDoc-Repasitorien
einschlieRlich Dokumentation sowie Beispielen fir Shell-Skripte: = Das Projekt
DINI-Zetifikat Download (ZIP-Archiv, 110 KB) = Die Projektergebnisse
Dokumente o = Publikationen
Data-Provider fiir OPUS
Veranstaltungen = Vortrage
. Hier finden Sie den Quellcode des Data-Providers fir OPUS-Repositorien- = Workshops
ervice
Download (@IP-Archiv, 112 KB) = Poster & Fiyer
Kalender
= Software Download
English

= Die Ansprechpartner

fir Netzwerknformation e. V.

Intern
= Die Kooperationspartner

Disss VWabsaite erfasst anenymisient Daten zur Nutzung. Sis kSnnen dizs flr i Dausr ires Bisuchs untertinan, indem s
i

feigensen Lk kicken: Ntz
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2.1.3. Software Download, Registrierung

Die Reqistrierung erfolgt einfach tber:

ndows Internet Explorer

dinide. &[4 [x] (&

Datei  Bearbeiten  Ansicht
S ravorten | 75 €]

1] CINE: Registrierung als Data-Provider [ i v B v ) de v Sete - Siherheite Extrase @

Favoriten  Extras 7

~
SUCHEN
DEUTSCHE INITIATIVE
FUR NETZWERKINFORMATION E.V.
DINI/ Projekte / OA-Statistik / Die Technik / Registrienung
o rojekte atistik / Die Technik / Registrierung
tartseite
deutsch | Englisch
Der Dienst
Uber DINI o ) = Derbiens
Registrierung als Data-Provider = Die Technik
Mitgliedschaft
: Wir freuen uns. dass Sie sich als Data-Provider fur Open-Access-Statistik registrieren wollen = Registrierung als
Arbeitsgruppen Bitte verwenden Sie dafirr das untenstehende Registrisnungsformular Data Provider
Projekte VVie Sie in acht Schritten Ihr Ry an die ven Ops tatistik = Demo-Data-Provider
S anbinden kénnen erklart der DAS-Leitfaden. Der OAS-Workllow stellt in sisben Schiitten dar
ferifikat wie aus Zugrifen auf Artikel Statistiken generiert werden = Das Projekt
Dokumente u Die Projektergebnisse
Veranstaltungen » Publikationsn
i i v
Wettbewerbe Registrierung u Vortrage
u Warkshops
Service -
Allgemein  Poster & Flyer
Kalender Data Provider URL u Rechiliche Aspekte
English Name des Repositories u Software Download
DINI Zertikat ~ bitte wahlen —
Intern u Die Ansprechpartner
u Die Kooperationspariner
~ Institution
Anschrif
Anrede OHer O Frau
Titel
Name
Telefon
Email
Senden 3
Incernet 7a -] B -
i)
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2.2. Darstellungsmaoglichkeiten: Aufgearbeitete Daten als Basis fir
Nutzungsstatistiken

Saulen-/Balkendiagramm, Liniendiagramm, evtl. Histogramm. Dabei
Beschrankung auf ftr den Nutzer nutzliche Daten und Darstellungen

( ( q Georg-August-Universitat Gottingen

Maturwissenschaften, Mathematik und informatik = Fakultat for Chamia =
Zaitschrftenartikel - Fakultat Chemie >

Sunche verlinken Sie aui bew. zitieren Sie dieses Dokument mit der Tolgenden permanenten URL:
Low hittp:/fresolver.sub.uni-goettingen. de/purl *goescholar /337 7
Erwederns Suche
Hrowsen £ ills Nutzungsstatistik B i
= Fakultaten
= Zeniren COUNTER Fanc | LogEe
= Tial -
= Aunor
= Jahr
a0

Wi o 5. Te0liii

= Dakumant(a) anmaiden
= Checkiste

= Meing Publikalionsiste
» Benutzerprafi

- o DEMG 20
v
\ﬁ 30 0% 3008
nios & Hille ~ 13 Mubruite L ———
= Hilfe & FAQ o —

= Rechiseinrdumung

et - - L - - |
78 9 2009 89103009 04 10 2009
Logan: Summe leicie T Tege 29
CWDG-User
Aewrmdden
TIEPOT = o

ZFusammenfassung: The set of alkah metal schd-state structures of PhICH-nl [M = K,
Fb, Cs; L = (ligands) PMDTA
N2V, "IV -pentamethyl diethylenatniamsne), THF
[ratrahydr ofuran] ] provded INSMuchive Compansond. PRICK-
THF-PMOTA (1) crystalizes as 8 monomenc contact on pair: the
K+ cation is symmetrically §-coordinated to one of the phenyl
rings, but not to the deprotonated central carbon. Bath [PhiRb-
PMOTA]. (2) and P~~CCWPMDTAL]Z.) form one-dimensional
polymers and eschew THF. The Rb cations n 2 bridge the
triphenyimethyl moieties by +x™%xmbion to separate phenyl rings.
This gives nise to a zigzag chain. In 3, each Cs cation also bridges
two carbanions, but in a somewhat diffgrent fashion, While Cs+ is
located rather symmatrically (119 above the phanyl ring of one
Fribul mndats 3 Sresnoelor” ke concdinabiom booaocacnnd bk anen
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2.2. Darstellungsmaoglichkeiten: Aufgearbeitete Daten als Basis fir
Nutzungsstatistiken

«JRanking

Statistik fiir: psydok.sulb.uni-saarland. de
Zuletzt aktualisiertt  10.03.2010 - 04:05
Zeitraum: |- Jahr - j I 2010 j k.

Zurilck zur Hauptseite

Filter :  [pdf Exklusiv-Filter : Ok
Seiten-URL

Filter pdf: 1058 Unterschiedliche Serten --
Svalltexte/2006/583/pdf/pdfl 5. pdf 1376 1.08 ME |
Jvolltexte/2004/321/pdf/BoBel297_L pdf 732 107,13 KB |
Swolltexte/2004/151 pdf/schriftenreihe_42 pdf 562 21319 KB
Svolltexte/2005/447/pdf/Herzog_Brunner_Textld pdf 491 20617 KB
Svolltexta/2007/981/pdf/e_Buch_MEMSCHENBILDER_). Fahrenberg_2007... 439 190 MB
Jvolltexte/2005/567/himl/Kapas pdf 462 246,91 KB |
Swolltexte/2004/309/pdf/FAGS -AMSE_Fragebogen.pdf 430 114,69 KB |
Jwolltexte/2003/22/pdffFunke_2000_Kreativitaet. pdf 425 3IBTELER |
Svolltexte/2009/2 356/pdf/deubel.pdf 425 Qe Ta KB |
Swolltexte/2005/44 8/ pdf/Miklautz_Janull.pdf 412 156.75 KB |
Swolltexte/ 2004/ 383/ pdf/Stabistik_Skrpt_2004 pdf 39z 456,39 KB |
Svolltexte/2006/572/pdf/4-Facktagung-A0-Programmbeft-Abstractban. .. 3r2 ZHIMB
Svolltexte/2006/772/pdf/ANDROGYN, pdf 351 32795 KB 1
Swolltexte /2004350 /pdf/report_psychologie_06-2003_1.pdf 33 284,99 KB 1
Svolltexte/2004/315/pdf/Diplomarbert.POF 314 BEESS KB
Swolltexte/2004/102/pdf/02_19%4 pdf 299 11zmMe |
Svolltexte/2007/1007 /pdfFol033xyvt.pdf 289 109 mMe |
Seolltexte/2003/2363/pdf/SPF_Artikel pdf z73 21259 KB |
Jvalltexte/2006/7 75/pdf/Verkehrstherapie_01_2005 . pdf 258 663ME |
Swolltexte/2004/153/pdf/beitrasge_is_21.pdf 248 BITET KR |
Jvolltexta/2007/985/pdf/Studieren_lermen.pdf 247 B34 .85 KB i
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2.2. Darstellungsmaoglichkeiten: Aufgearbeitete Daten als Basis fur
Nutzungsstatistiken

«JRanking

Ranking

Bitte wahlen Sie das gewunschte Rankingkriterium im MenU rechts.

Die Daten zu Nutzungs- und Zitationsrelevanz stammen jeweils aus samtlichen verfugbaren Quellen:
lokal, national®, international und Verlagsdaten**

i Nutzungsrelevanz*** | v|
Schallehn, Volker (2007) 4 Jahre E-Books an der LMU Munchen - Erfahrungen und Nutzungsrelevanz***
E S ———— Zitationsrelevanz

Downloads***

2. Schaffler, Hildegard (2007) Checkliste fur Standards aus bibliothekarischer Sicht
Vorstellen der Ergebnisse der AG E-Books im Bibliotheksverbund Bayem

3. Giebenhain, Sabine (2007) E-Book-Angebot in der Universitat Stuttgart - Zwischenbilanz
9.053
nach 1 1/2 Jahren
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2.2. Darstellungsmaoglichkeiten: Aufgearbeitete Daten als Basis fir
Nutzungsstatistiken

JRelevanz

Statistik Filr: soidok, sulb,uni-saarland. de
Zuletzt aktualisiert:  10,03,2010 - 04: 20

2eitraum: = Jghr = =| 20010 =] OK

Zurick zur Hauptseite

Filkar : I,flUE-'r Exklugiv-Filbar : | Ok

Seiten-URL

Filbar F102): 3 Untarschiadhche Saiten _
I{"ﬂ"lﬁﬂ-'-'ﬂ 2!]03{1_.D§Edl:d markus b::ker.EdF o1} 1.5 AR I

Svolltaxte/2003/1L02/ 56 a.36 kB
Svollteste/2003/102 indas hitml 13 1560 KB F
Sonstige 0451 .18 MB

Advanced Web Statistics 6.5 (build 1.857) - Created by awstats
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2.2.1. Probleme bei der Darstellung

Zugriffe Januar 2010
Z.B. Relationen bestimmter Zugangstypen:

390 %

« Campuszugriffe vs. Gesamtzugriffe
* optional Robots vs. Nutzer
 Abstract vs. Volltext

» Abstrakte Zahlen oder Verlauf

61,0 %
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2.3. Wie kann mitgemacht werden?

9 Schritte zum Gluck:

1. Softwarepakete von der OAS-Projektwebseite herunterladen
2. Anpassung des OAS-Data-Providers an das eigene Repositorium
3. Nutzung der Datei Robots.txt
4. Geschutzter Ort fur den OAS-Data-Provider mit .htaccess
4a. Geschutzter Ort far Ihre Logfiles mit .htaccess/
geschuitzter Transfer zum zentralen OAS-Data Provider
5. Apache Konfiguration: Log-Konfiguration
6. Implementation Opt-out
7. Registrierung Ihres OAS-Data-Providers
8. Lizenzbedingungen akzeptieren
9. Anbieten der Ergebnisse in Ihrem Repositorium
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3. Welche Bedeutung hat der Datenschutz

Grundsatzlich vorweg: Open Access Statistik bertcksichtigt den Datenschutz
tber die gesetzlichen Rahmenbedingungen hinaus.

« Szenario: Zugriffe auf Dokumente eines Repositoriums werden tber Logfiles
des eingesetzten Webservers aufgezeichnet.

 Aus datenschutzrechtlichen Grinden wird die Moglichkeit eines Opt-Out
angeboten. Wird diese gewahlt, werden die Zugriffe von der entsprechenden IP
nicht weiterverarbeitet.

* Flr die Nutzer, die den Opt-Out nicht wahlen gelten die folgenden
Erlauterungen:
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3. Welche Bedeutung hat der Datenschutz

Akteure: Dimensionen: Bereiche:

Dienstanbieter (OAS, Datenschutz Datenschutz der Nutzer
vertreten durch die

Verbundzentrale Géttingen) Vertrage (zwischen Rechtsverhaltnis OAS -

OAS und Repositorien Repositorien

Dienstnehmer (Repositorien)  bzw. Nutzern) Rechtsverhaltnis OAS —

Nutzer Nutzer
(kommerziell/nicht

Etwaige externe Dienste/ :
kommerziell)

Projekte, welche die
,Produkte” laut Lizenz-
bedingungen nachnutzen
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3. Welche Bedeutung hat der Datenschutz

Ziel: Nutzungsstatistiken

Methode: Auswertung der vom Webserver in Form von Logfiles
protokollierten Nutzungsereignissen eines Repositoriums

Erhoben werden:

IP-Adresse, Zugriffsdatum/zeit, Zeitzone, angewandte Webbrowser, HTTP-
Status und der Protokolltyp, URL, Dokumentname/typ, Get-Parameter,
Referrer, Dateigrol3e

=> Obgleich unter Juristen kontrar diskutiert, besteht flir OAS ein
Personenbezug, so dass die deutschen datenschutzrechtlichen
Vorgaben Anwendung finden.
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3. Welche Bedeutung hat der Datenschutz

Notwendigkeit: Juristisch zu prifen ist also, ob die einzelnen
Datenfragmente zur technischen Erstellung des Dienstes notwendig sind.

Mit eigenen Mitteln kaum maoglich, deswegen Unterstitzung durch die

Zentrale Datenschutzstelle der baden-witrttembergischen
Universitaten (ZENDAS, www.zendas.de) und

— RA Michael Weller, Fachjurist der Européaischen EDV-
‘ e e resrees: AKACE@MIE des Rechts (EEAR, www.eear.eu)

bt

Ergebnis: Alle erfassten Datenfragmente sind zur Erstellung des ,Produkts®
technisch notwendig. Erhebung ist nach § 15 | TMG zulassig.

c S Webinar, OA Statistik, Herb/Holtz/Wanke 30.01.2013 60

Open-Access-Statistik




@)evsa

3. Welche Bedeutung hat der Datenschutz

* Neben dem Grundsatz der Notwendigkeit nach § 15 | TMG st flr die
Speicherung auch der Grundsatz der Erforderlichkeit gemaf § 15 11l TMG zu
beachten: Ist die Speicherung der Daten technisch erforderlich?

* Ergebnis: Eine Speicherung ist unter bestimmten Voraussetzungen maoglich.

* Diese Voraussetzungen bestehen darin, dass die Daten zwecks
Pseudonymisierung einem HASH- und einem SALT-Verfahren unterworfen
werden und dass die personenbezogenen Daten unmittelbar nach Beendigung
des Nutzungsvorgangs zu loéschen sind (§ 131V2 TMG), unmittelbar £ wenige

Minuten

« Grund: Erfordernisse des § 3 Vla BDSG - statt der klaren Daten werden
|dentifikationsmerkmale genutzt mittels derer Bestimmung der Betroffenen
ausgeschlossen ist.
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3. Welche Bedeutung hat der Datenschutz

* Pseudonymisierung 1: Zwar kann ein DP als verantwortliche Stelle tber die
Kenntnis der Zuordnungsregel eine Person identifizieren. Dritte wie der SP
kennen diese Zuordnungsregel hingegen nicht (oder kdnnen sie nur mit einem
unverhaltnismafig groflem Aufwand an Zeit, Geld und Arbeitskraft erfahren), so
dass die Daten dort anonymisiert eintreffen.

* Pseudonymisierung 2: Codierung der Daten durch Hashverfahren SHA-256.
Verhinderung Rtckcodierung durch SALT => doppelte Codierung, die
datenschutzrechtlichen Vorgaben sind fir den SP nicht mehr zu beachten.

* Voraussetzung: DP und SP missen raumlich getrennt sein (auch der zentrale
DP), DP durfen untereinander keine Daten austauschen konnen, das SALT wird
regelmafdig und nicht durch den SP geandert.

« Vorsichtshalber (automatisierte Zugriffe ) wird auch das C-Klasse-Netz der IP-
Adresse (die ersten drei der vier Zahlen der IP-Adresse) gesalzen und gehasht.

* Damit ist es maoglich, Nutzungsinformationen aufzuzeichnen, ohne
Nutzerinformationen zu verwenden.
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3. Welche Bedeutung hat der Datenschutz

Noch einmal kurz zum Uberblick:

« Hash: dient Pseudonymisierung und damit der Identifikation der von einer IP-
Adresse erfolgten Nutzungsmuster, ohne die urspringliche IP bei der
Datenverarbeitung zu verwenden.

« Salt: Beschreibt eine weitere Schutzmafllnahme zur Verhinderung der
Rickubersetzung des Hashwertes.

« Dazu 1: Fur eine spatere Berilcksichtigung von Roboterzugriffen und zur
Auswertung der Daten wird zusatzlich auch das C-Klasse-Netz der IP-Adresse
(die ersten drei der vier Zahlen der IP-Adresse) gesalzen und gehasht.

« Dazu 2: Raumliche Trennung zwischen DP und SP
» Dazu 3: Kein Datenaustausch zwischen den DP

- Dazu 4: RegelmaRige Anderung des SALT (NICHT durch SP!)
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3. Welche Bedeutung hat der Datenschutz

» Die genauen datenschutzrechtlichen Ausfihrungen sind in der
datenschutzrechtlichen Bewertung der Zentralen Datenschutzstelle der baden-
wurttembergischen Universitaten nachlesbar:

e ZENDAS

Zentrale Datenschutzstelle der baden-wirttembergischen Universitaten

Datenschutzrechtliche Bewertung des Projekts ,,Open-Access-Statistik

|I. Sachverhalt

Die Niedersachsische Staats- und Universitatsbibliothek Goéttingen, die Humboldt-
Universitat zu Berlin, die Universitatsbibliothek der Universitat Stuttgart, die Saarlandi-
sche Universitats- und Landesbibliothek sowie die Verbundzentrale des Gemeinsamen
Bibliotheksverbunds (GBV) der Lép“(/jzgr %I;etn:nen. Hambura. Mecklenburc—Voroomn’l‘gl"ﬂl"h 0
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3.1. Welche Vertragsverhéltnisse bestehen? Repositorien

» Der Wortlaut fur den vertraglichen Rahmen zwischen der VZG als
Auftragnehmer und Repositorien als Auftraggeber sind hier nachlesbar:

fir Favorten | s @] vorae - b Slice-Katalog
1

‘rw- dinl

T TEEINEEEL I T

Vereinbarung zur
Auftragsdatenverarbeitung durch die
VZG

- Entwurf -

zwischen der
Verbundzentrale des GBV (VZG)
Platz der Gottinger Sieben 1
37073 Gottingen

- nachstehend Auftragnehmer genannt -

und dem/der

oo iags) HO & 4=
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3.1. Welche Vertragsverhaltnisse bestehen? Nutzer

» Ausgangspunkt: Creative Commons BY-NC-SA-Lizenz 3.0 (Deutschland)

* Problem: Werk = Urheberrecht (=CC-Lizenzen), Datenbank =
Leistungsschutzrecht. Welcher Bereich der Schutzfahigkeit liegt hier vor?

« Urheberrechtlicher oder leistungsrechtlicher Schutz hangt davon ab, welche Art
der Bereitstellung der Informationen gewahlt wurde.

» Deswegen Modifizierung des Lizenztextes CC BY-NC-SA auf die Bedirfnisse
von OAS uUber den Verzicht auf Schutzrechte an Datenbanken/Datenbankwerken

» Mit diesem neuen Lizenztext ist es mdglich, die Daten unter Beachtung der
Schranken des deutschen Urheberrechts auch in Form einer Datenbank zur
Verfligung zu stellen.

 Langfassung der Lizenz unter:
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LIZENZZUSAMMENFASSUNG

SIE DURFEN:

zf"

1=

die Daten vervielfiltigen, verbreiten und &ffentlich zugénglich machen,

rd Abwandlungen und Bearbeitungen der Daten anfertigen,

WENN SIE:

&

U

die Herkunft der Daten durch die Angabe hier die gewiinschre Bezeichnung des Daten-
anbieters eintragen kenntlich machen;

die Daten nicht zu Zwecken Thres Geschiifisbetricbes gegen Entgelt vervielfiltigen,
verbreiten, dffentlich zugiinglich machen, Abwandlungen und Bearbeitungen davon
anfertigen;

die Daten sowie Abwandlungen und Bearbeitungen hiervon unter den Bedingungen der
zugrunde liegenden Lizenz weitergeben.

HIERBEI GILT STETS:

Eine fiber die in der Lizenz genannte Nutzung hinausgehende Verwendung ist durch
Individualvereinbarung mit hier die gewiinschite Bezeichnung des Datenanbieters eintragen
maglich.

Gemeinfreie oder nicht schiitzbare Daten werden von der Lizenz nicht erfasst.

Die Lizenz beschriinkt den Nutzer nicht in Rechten, die ihm aufgrund der urheberrechilichen
Schrankenbestimmungen.

UnveriduBerliche Rechte, die dem hier die gewiinschte Bezeichnung des Datenanbieters
eintragen aufgrund eines etwaigen Urheberpersanlichkeitsrechts zustehen,

Im Falle der Verbreitung miissen Sie anderen alle Lizenzbedingungen mitteilen, die fiir die
Daten gelten.
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3.2. Wodurch finanziert sich Open Access Statistik?

* Die Kosten werden durch die VZG Gottingen als Rechnungsstelle erhoben.

* Neben einer Grundfinanzierung (in der Projektphase ist die Teilnahme
kostenlos!!) durch die Projektteilnehmer und die DFG tragen die
teilnehmenden Repositorien zur nachhaltigen Finanzierung bei.

» Grundsatzlich gilt, das OAS nicht gewinnorientiert arbeitet, sondern lediglich
eine Kostendeckung anstrebt.

* Bei der Berechnung der Kosten ist von zwei Modellen auszugehen:
 a) Lokaler OAS-Data Provider,
* b) Zentraler OAS-Data-Provider
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3.2. Wodurch finanziert sich Open Access Statistik?

« Kostenbeispiel Lokaler OAS-Data Provider:
« Annahme flr das Beispiel: 10 Teilnehmer, Dauer der Teilnahme 5 Jahre:

Jahr (einmalig): Fixe Sttickkosten: 1.200,- € (& 2 Tagessatze a 600.- € fur
Standardaggregation pro
Repositorium und Institution)

Kosten pro Jahr: Fixe Gesamtkosten: 2.250,- €

(Folgejahr) Variable Stickkosten: 225,- € pro Jahr bei 10 Teilnehmern
Dauer 5 Jahre 1.125,- € (= 225.-€*5)
Fixe Stlckkosten: 150,- € pro Jahr (2 3 Stundensatze a

50,- € fur Softwarepflege)

Kosten 1. Jahr insgesamt: 1.200,- € (inkl. 375,- €)

Kosten 2. — 5. Jahr pro Jahr insgesamt: 375,- €

Gesamtkosten/Teilnenmer nach

5 Jahren bei 10 Teilnehmern: 2.700,- € (=1.200 + 4 * 375)
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3.2. Wodurch finanziert sich Open Access Statistik?
L nbeispiel Zentraler OAS-D Provider:
« Kostenbeispiel zusatzlich zu den Kosten fir den lokalen Data-Provider
« Annahme fir das Beispiel: 10 Teilnehmer, Dauer der Teilnahme 5 Jahre:

Jahr (einmalig): Fixe Sttickkosten: 1.800,- € (& 2+1 Tagessatze a 600.- €
Standardaggregation pro
Repositorium und Institution)

Kosten pro Jahr: Fixe Gesamtkosten: 3.750,- € (£ 2.250 + 1.500,-
Betriebskosten ZOAS-DP)
(Folgejahr) Variable Stiickkosten: 375,- € pro Jahr bei 10 Teilnehmern
Dauer 5 Jahre 2 1.925,- € (=375€ *5)
Fixe Stlckkosten: 300,- € pro Jahr (& 3+3 Stundensatze
a 50,- € fur Softwarepflege)
Kosten 1. Jahr insgesamt: 1.800,- € (inkl. 675.- €)
Kosten 2. - 5. Jahr pro Jahr insgesamt: 675,- €
Gesamtkosten/Teilnehmer nach
5Jahren bei 10 Teilnehmern: 4.500,- € (1.800 + 675 * 4)
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4. \Wo finde ich weitere Informationen?

Weiterfuhrende Informationen sind auf unserer Projektwebsite unter

zu finden.

Dartiber hinaus lohnt sich ein Blick auf das Informationsportal CARPET unter:

Natirlich kbnnen Sie uns auch unter immer direkt kontaktieren!
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4.1. Wer ist mein Ansprechpartner?

Fur Fragen zu Open Access Statistik schreiben Sie bitte eine Mail an:
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Vielen Dank fur lhre

Aufmerksamkeit!
- ] - ]

Initiiert durch: Gefordert durch:
>Q Deutsche
Q DEUTSCHE INITIATIVE Forschungsgemeinschaft

D FUR NETZWERKINFORMATION EJ.
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