@E:BE VIKTAS-Tag.2007
\2

e

Remote Controls von

Teilchenbeschleunigern am Beispiel
FLLASH

Kay Rehlich, DESY

@ Einfihrung
» Anforderungen
# Erfahrungen

@ Schlussfolgerungen

Kay Rehlich, 22. Méarz 2007 1



X

ELASH

\":" Freier-Elektronen-Laser in Hamburg
RF-GUN BC2 BC3 COLLIMATOR BYPASS
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« 250 Meter langer Teilchenbeschleuniger
« 5 Modules mit je 8 spraleitenden Cavititen
« Gebaut von der TESLA Collaboration:
« Testanlage fiir s.c. Cavity Technology
« FEL fiir Benutzeer-Experimente
« FEL-Betrieb bei 12 bis 40nm Wellenlidnge
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‘Remote Operations’ und

Maintenance
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\@%ﬁ Die.Ziele

> Internationale Projekte

» Entwicklung, Bau und Betrieb von
Beschleunigern und Experimenten

» Weltweit verteilte Experten und Beteiligungen

- Entwicklung und Erprobung von Methoden
und Hilfsmitteln zum kollaborativen Arbeiten
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@E:S;E Remote Operations.. @ FLASH
74

Die Geschichte:

@ Control System: DOOCS (DESY-Entwicklung)

<+ Wurde auch fiir den Remote-Zugang von
Experten entwickelt (1993)

< Integriert Beitrige von Partner-Labors
3@ Remote Operations / Remote Maintenance

<+ Maintenance seit 1996

-+ Remote—Betrieb seit 2001
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@Eag; Anforderunen. fir Remote Operations
oo

@ Das Control System mul} alle Daten tibertragen
< .. alle Reset-Knopfe, Video Kameras, Mel3gerite ..
@ Machine Protection (Interlock System)
@ Netzwerksicherheit (Firewall and Authentication)
@ Audio/Video Verbindung

@ Elektronisches LogBook
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(28 Machine Protection
N )
Hardware PLC
o f \ Toroids i
i) ' [ 1 pM™m Water
Valves
Screens
Magnets
Temperature
Fast Interlock ( 3us ) Slow Interlock ( 1ms )
& ‘\/\ :/ 4

Beam off

Ein zuverlassiges Machine—Protection-System ist flr remote und
auch lokalem Betrieb sehr wichtig
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@E:’-’*i Remote.Controls
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Remote Terminal
oX-Window, VNC
®Web Browser

Firewall
®Port Filter

Server
®*Applications
®*eLogBook

Device and
Middle Layer
Server
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@?g{ VRVS Videokonferenz
o

@ Gute Erfahrungen mit VRVS
= Lauft auf den meisten Betreibsystemen
= Software ist frei
< Erlaubt Vielfachverbindungen
= Die Audioqualitat ist kritisch
= Lautsprecher + Mikrofon oder Kopfhoérer

<% Video/Audio Stabilitit konnte besser sein
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@E’s’{:’ VRVS Videokonferenz
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Remote Operation von INFN
Mailand

@ Remote shifts mit

* 1+ Operator in Mailand

* 1+ Operator in Hamburg

@ Remote Hardware:
+ LINUX PC
* 4 Displays

+ Lautsprecher/Mikrofon
(mit Echo-Unterdriickung)
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@E:s,i Erfahrungen.aus Mailand. (1)
N4

® Wichtigste Erfahrung bei ‘Remote Operations’:
Die Kommunikation spielt far den Erfolg die zentrale
Rolle

* Kommunikation bedeutet:
* Enge Verbindung der Operateure

um sich die Lasten und Entscheidungen teilen zu kénnen

" Gute Verbindung zur Betriebsmannschaft, um
Erfahrungen und “Tipps & Tricks” austauschen
zu konnen

" Gute Verbindung zum Betriebsprogramm det
Anlage

* Gute Beteiligung an den Entscheidungsprozessen
zum Beispiel an Gesprichsrunden

© Daniele Sertore, INFN Milano
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Erfahrungen.aus Mailand.(2)

= Zusammenfassung

Gute Zusammenarbeit mit den DESY-Operateuren,

gelegentlich begrenzt durch die Verfiigbarkeit von
VRYVS

Gute Information uber die aktuellen FILASH -

Aktivitaten

Keine Teilnahme an den tiglichen Meetings

Das Wochenprogramm ist im eLogBook verfiigbar
Fehlende Information tiber Langzeitpline

Kein Platz fiir gemeinsame Diskussionen
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@E:s; Erfahrungen.von Mailand.(3)
N )

Status 2005:

. Der grofite Teil der FLASH-Software lauft ‘glatt’
von Mailand

. MATLAB Programme mit Grafik laufen langsam
Uber X-Windows
==> VNC ist schneller fir JAVA

. Es ist immer noch recht schwierig die Kamera-
System unter LabViews (Windows) zu betreiben
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(28 Zukiinftige Entwicklungen
es

> Umstellung des Videokonferenz Systems:

 VRVS 2 EVO
> Sun Secure Global Desktop

* Einfacher, sicherer Zugang iiber Web-Browser

* GANMVL EU-Projekt
* Mobiler Messstand z.B. zur Fehlertbehebung
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@ Ziel: einfach zu bedienendes Werkzeug zur Fehlerbehebung
mit Expertenhilfe und fiir ferngesteuerte Experimente

& Einfacher Zugang iiber Web-Browser
@ Begleitung durch Psychologen zum Priifen und Beraten

Uni-Udine

FHG-I6D

MULTIPURPOSE

Uni-Mannheim VIRTUAL =3 ELETTRA
LABORATORY

INFN-Milano N\ INFN-LNF

INFN-Roma2
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Remote

(Web Browser: Video Conference, VNC Viewer, ) Client

\ Gateway
applet

Firewall

Lab Server

VNC Server for
Control System
Applications

eLogBook

DB Tomcat y

r‘

Web Server
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Web Browser:
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éE:sf SchluBfolgerungen
2 ‘Remote Operations’ und ‘Maintenance’ funktioniert
. Die gesamte Hardware muss dafiir gebaut sein
. Videokonferenz (VRVS) Stabilitat konnte besser sein
. Kommunikation spielt eine Schliisselrolle

@ Hauptnutzung ist ‘Remote maintenance’ und ‘Remote
Measurements’

3 Zukiinftig:

. Wunsch: einfachere und zuverlissigere Systeme

=> Projekte mit weltweiten Experten unterstiitzen (ILC)
=> Kollaborative Arbeitsweisen einfiihren
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