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Woran Projekte scheitern

Projektstart Unkiare Anforderungen und Ziele ul
Fehlende Ressourcen bei Projektstart M

Unzureichende Projekiplanung
J

Weiche Faktoren Mangel an qualifizierten MA

Politik, Bereichsegoismen, Kompetenzstreit

Schlechte Kommunikation M
Fehlende PM-Erfahrung auf Leitungsebene ‘M—_I
Fehlende PM-Methodik h
Mangelhaftes Stakeholder Management #
Fehlende Top Management Unterstitzung H‘I

|
Ubrige Technische Anforderungen zu hoch
Andere =
| | |
Quelle: Gemeinsame Projektmanagement- I ' |
Studie der GPM Deutsche Gesellschaft fir 0% 10% 20% 30% 40% 20% 60% 70%
Projektmanagement e.V. und PA Consulting B aktuelle Studie O Studie von 2004

Group 2006
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Growing
expenditures,
declining influence

Level of influence on project costs. (From Boyd C. Paulson, Jr., “Designing
to Reduce Construction Costs,” Journal of the Construction Division, ASCE,
vol. 102, no. CO4, December 1976, p. 588.)
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Einordnung in Projektlebenszyklus

Planning
Processes

Initiating Closing
Processes Processes

Durchfthrung als Vorprojekt erleichtert:

« Komplexitatsbeherrschung/Risiko-
minimierung bei Grof3projekten

» Ressourcenfreigabe durch Trennung
von Hauptprojekt

» Startentscheidung fir Hauptprojekt

Executing

Processes [PMI Project Management

Body of Knowledge 2008]
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Ziele & Inhalte eines Vorprojekts

1) Ziele: 7) Qualitat: D.6.1 Erfolgskriterien definieren
— D.11.1 Ziele definieren 8) Information/Kommunikation/
— D.11.2 Projektinhalte abgrenzen Dokumentation:

2) Projektstruktur: D.9.1 Grobstruktur erstellen 1) D.3.1 Information, Kommunikation und

3) Organisation: Berichtswesen festlegen

— 1.5.1 Zustandigkeit klgren 2) D.3.2 Projektmarketing definieren

— 1.5.2 PM Prozesse auswdhlen 3) D.3.3 Freigabe erteilen

~ D.5.1 Projektkernteam bilden 9) Vertrdage und Nachforderungen:
4) Ablauf und Termine: 1) D.10.1 Umgang mit Vertrégen definieren

D.1.1 Meilensteine definieren 2) D.10.2 Vertragsinhalte mit Kunden festlegen

5) Kosten und Finanzen:
D.4.1 Aufwande grob schatzen
6) Risiko:
— D.8.1 Umgang mit Risiken festlegen
- D.8.2 !’ro]ektumfeld/Stokeholder IDIN 699012:2009
GnG|Y5|eren Projektmanagement]

— D.8.3 Machbarkeit bewerten
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Ziele & Inhalte des Leipziger Vorprojekts

Ziel: Mit Lenkungskreis abgestimmte Entscheidungsvorlage Uber Projektstart
fir das Rektoratskollegium (Projektauftrag)

Inhalte:
e Inhaltliche Abgrenzung des Hauptprojekts (,scope”)

e Konzeption und Rahmenplanung fir das Hauptprojekt (Ziele, Inhalte,
Organisation, Struktur, Vorgehen/Phasen, Aufwandschatzung,
Ressourcenplanung)

e Nachbereitung HIS-LSF-Projekt, Ableitung von ,lessons learned”
e Analyse von Vergleichsprojekten, Identifizierung von ,best practices”
e Analyse des Anbietermarkts fir CMS-Software

Ausschluss: Grundsatzlich soll das CMS Gber eine Ausschreibung
beschafft werden. Der Ausschreibungstext gehért jedoch nicht zu den
Ergebnissen des Vorprojekts.
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Zielsetzung des Projekts AimaWeb

EinfGhrung eines integrierten Campus-Management-Systems zur
durchgdngigen, elekironischen Unterstitzung von Lehre und Studium

w
Universitat SEngEs
L> Promotion/ J
Studierende n
B
L> 3t Prifungen J
schrelbung

Lehren &
Studieren

Integriertes Campus-Management-System
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Organisation des Vorprojekts

Lenkungskreis ' — h
= Prorektor Lehre u. Studium enkt
= Kanzler Arbeitsgruppe

= Direktor URZ (PL)

= Referent des Kanzlers

» Dezernent Haushalt

» Dezernentin Akad. Verw.

= Direktor Inst. f. Wirtsch.Inf. " MA Prorekfor LS
» MA Dez. Akad. Verw.

= StuRa Sprecherln
= SHK Wirtsch.Inf.

@ = Externer Berater
1 | (Fa. [TCampus)

» Dekan Biowissenschaften

= Dekan Sozialwissensch.

berichtet
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Projektstrukturplan

Vorprojekt CMS
Hr./Fr. xy
AP1: AP2: AP3: s
Nachbereitung Analyse Analyse CI;r ;p ?
HIS-LSF-Projekt Vergleichsprojekte Anbietermarkt 0288
management
Hr./Fr. xy Hr./Fr. xy Hr./Fr. xy Hr./Fr. xy
AP5: APé6: AP7:
Konzeption Kommunikations- Planung
Interimsprozesse konzept Hauptprojekt
Hr./Fr. xy Hr./Fr. xy Hr./Fr. xy
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Arbeitsweise im Vorprojekt

@ Projektstart : : I :
I I I I
A Auftakt17.12.08 A sk A sk A sk
| | | |
A AG ' A A A A A A A A A A A 24
 Voprojektzuw CMSEinfihng
| | | I
: : : Projektentlastung
Dez. 08, Jan. 09 : Feb. 09 : Mérz 09 :
| | | 31.3.09

® Bewusst klein gehaltene Arbeitsgruppe ermdglicht effektives und effizientes Arbeiten
* Weitere Wissenstrager sowie Nutzergruppen bei Bedarf einbinden, z.B. in Form von

Workshops
e Wachentliche Projektsitzung fir Statuskontrolle und Vorgehensfragen
* Nutzung von Moodle als elektronische Kommunikationsplattform und fir Projektdokumentation
* Excel als einfaches Tool fir Projektsteuerung/-controlling

* RegelmaBige Berichterstattung und bedarfsorientierte Entscheidungsvorbereitung fir den
Steuerkreis
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Ergebnisse des Leipziger Vorprojekts

e Projektstudie (93 S.) zur Einfihrung

eines integrierten Campus-Management- UNNERS'TAE'P'G
Systems an der Universitat Leipzig o

e Darauf basierende Rektoratsvorlage
inkl. Projektauftrag zur Entscheidung
Uber Projekistart

Abschlussbencht zum Vorprojekt fur die Einfihrung eines
irltngrf-rlnn C«:npus—Mﬂnngﬂﬂ-nt—Syshms an der
Universitat Leipzig

Version: 11
Datum: 24.04.2009

Autaren: Dr. Gunnar &uth, Eanny Micklisch, Lars Mabel
(HCampis), Or. Robert Eeilein-FuB, Dorothes Base,
Wirikee Schiirer, Falk Stenger, Maoria Thurm, Marcus
Viefeld, Thamas Winkler [iFCampus)

Mur zum infernen Gebrauch ] 2




Projekiziele

Strategische Ebene

Exzellente Qualitat von
Studium und Lehre

Prozessebene

Optimale
Studienorganisation

Informationssystemebene

Integriertes
Campus-Management-System
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* Verbesserung der Studien- und Arbeits-bedingungen

durch effektive und effiziente Studienorganisation

* Steigerung der Anziehungskraft der Universitat auf

Studierende und Lehrende

Harmonisierte Abléufe und Prozesse fordern
reibungsarmen Studienverlauf, Planungs- und
Rechtssicherheit

Transparenz und hinreichende Flexibilitat der
Prozesse ermoglichen Anpassung an Verdnderung
und Bearbeitung von Ausnahmefallen

Der Studentische Lebenszyklus wird durchgdangig
und vollstandig ohne Medienbriche elektronisch
unterstutzt

AlmaWeb automatisiert Aufgaben der
Studienorganisation und entlastet Studierende,
Lehrende und Verwaltungsmitarbeiter

CMS-Vorprojekt, Dr. Auth 13
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Nutzen der CMS-EinfGhrung

« Effektive Umsetzung und effiziente Verwaltung der Studiengénge

* Rechtssichere Organisation der Studiengdnge

« Zentraler Zugang zu studienrelevanten Informationen

* Durchgehendes elektronischen Management studienbezogener Dokumente

* Unterstitzung von gt » Unterstitzung von Planung
Lehrplanung und und Organisation des Studiums,
Moduleinschreibung Studium dadurch transparenter

*Vereinfachung von *Verbesserte Voraussetzungen
Veranstaltungs- und Studierende| zur Einhaltung der Regelstudienzeit
Prifungsorganisation * Ermadglicht Durchfihrung samtlicher

« Unterstitzung moderner studienbezogener Verwaltungs-
Lehrformen durch vorgdnge Uber webbasierte
Integration der Selbstbedienungsfunktionen

E-Learning-Plattformen

Lehrende

Verwaltung
(zentral und dezentral)

*Vermeidung von Mehrfacheingaben und manuellen Eingaben,
dadurch bessere Datenqualitét

*Reduzierter Aufwand fir Datenerhebung durch zentrale Datenbasis
und elektronisches Berichtswesen
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Ableitung der Anforderungen aus Geschaftsprozessen

e Ziel ist eine weitgehende Identifikation von
. Restriktionen
Anpassung des CMS an die
Leipziger Prozesse, nicht st-Analyse
umgekehrt
* Hierzu wurde im Vorprojekt eine Stark- und Schwach-
. stellen-Analyse
Umsetzungskonzeption
erarbeitet, bestehend aus: Grobsollkonzept-

Erstellung

— Prozessverstandnis

— Prozessabgrenzung Feinkonzept-
. . Erstellung
(Landkarte und Verzeichnis)

— Empfehlungen zur prozesseinfihrung |l ___1____L___1
Modellierungstechnik
(BPMN) und Werkzeug Beerng der
(ARIS) lelertuliung

- Vorgehensmodell <: :”Ij ha”I:roonZ_:sesr- g |

— Erprobung an

Beispielprozessen
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Projektleitlinien

Kommunikation

Projekimanagement
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Methodenbasiertes Projekimanagement sichert die Zielerreichung

Standardisierte Projektmethodiken (DIN, PMI, Prince2 etc.) bieten
Unterstitzung durch Beschreibungen typischer Prozesse und Aufgaben
des Prozessmanagements

Auch Vorprojekt als eigenes Projekt sehen und organisieren (Ziele,
Inhalte, Ressourcen, Kommunikation etc.)

Nutzen der Durchfihrung eines Vorprojektes:

— Komplexitétsbeherrschung/Risikominimierung durch
Auttragsklarung/Vorplanung

— Ressourcenfreigabe wird durch Trennung von Hauptprojekt
erleichtert

— Nachvollziehbare Entscheidungsgrundlage fir Start des
Hauptprojekts

CMS-Vorprojekt, Dr. Auth

17
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Vielen Dank!

Weitere Informationen:

Projektbiro AlmaWeb
Hainstraf3e 11
04109 Leipzig

Telefon: 0341/ 97 300 60
Email: almaweb@uni-leipzig.de

www.uni-leipzig.de/almaweb

twitter.com/almaweb_leipzig
www.facebook.com/almaweb.leipzig



