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Hochschulen stehen vor
großen Herausforderungen

Personalisierte Webportale können eine
Lösung sein, sie zu bewältigen
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1. Herausforderung: Mehr Studierende

Quelle:
KMK: Prognose der Studienanfänger,

Studierenden und

Hochschulabsolventen bis 2020,

Dokumentation Nr. 176, Bonn 2005 
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2. Herausforderung: Umstellung auf BA/MA

Höherer
Aufwand /

Studierender

Mehr

Prüfungen

Höhere

Ansprüche
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3. Herausforderung: Autonomie der Hochschule

• Mehr Steuerungsverantwortung

• Zuwachs an
Administrationsaufgaben

• Umfangreichere Berichtspflicht
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4. Herausforderung: stagnierende Ressourcen

Licht am Ende des Tunnels:
Studiengebühren
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Konsequenz (1): Informationsmanagement

Transparenz

Wer benötigt für welche
Aufgabe welche

Information?

Sicherheit
„richtige“ Daten für

berechtige Personen

Schnelligkeit
einfacher Zugriff, ohne doppelte

Eingabe, ohne Medienbrüche
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Konsequenz (2): Informationsmanagement

Übersichtlichkeit

ist gefährdet

personalisierte Portale
treffen eine Vorauswahl und

beschränken dadurch die Anzahl

Zunahme
netzbasierter Dienstleistungen
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personalisierte Webportale

Ein Blick hinter die KulissenBühne ist frei,
das Stück leicht erklärt
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Vielen Dank für Ihre
Aufmerksamkeit!
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